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Altarea Solutions et Services enrichit sa plateforme digitale pour
mieux accompagner ses clients

Paris, le 26 juin 2023 - Altarea Solutions & Services, filiale du groupe Altarea, enrichit sa plateforme
digitale de services avec la Conciergerie pour garantir un accompagnement sur-mesure a ses clients, a
chaque étape de leur parcours immobilier. Ce complément de |'offre comporte notamment des
avantages pour 'aménagement intérieur et extérieur des logements, un service de dépannage, une
aide au comparatif et a la sélection de la meilleure offre en matiére de garde-meuble, déménageurs
et contrats liés au logement ainsi que l'installation de cuisines aménagées. La plateforme centralise
ainsi ces nouveaux services et ceux déja existants : conseils en matiére d’acquisition et de financement,
I'investissement en nue-propriété, la transaction ou encore la gestion locative.

Une plateforme digitale innovante et différenciante

www.altarea-solutions-services.com constitue un guichet unique qui rassemble toute |'offre servicielle

destinée a I'accompagnement des acquéreurs pour la réussite de leur projet immobilier. Intuitive et
pédagogique, elle donne accés a un parcours de navigation sur-mesure et adapté :

e Une découverte en toute simplicité de la palette de solutions et de services proposés par la
Conciergerie by Altarea Gestion Immobiliere : aménagement intérieur & extérieur, conception
et installation de cuisines, déménagement et garde-meuble, comparatifs et transferts de
contrats (électricité, énergie, téléphonie, box internet), recherche d’artisans qualifiés pour des
dépannages et petits travaux du quotidien (création de meuble sur-mesure, plantations sur
votre terrasse...) ou encore rafraichissement et rénovation énergétique du logement. Tout en
bénéficiant d’un réseau de professionnels soigneusement sélectionnés par les partenaires
Dealt, Mes Dépanneurs.fr (filiale Engie), Papernest et Ameublys ;

e Une réponse immédiate et personnalisée a toutes les questions qu’un acquéreur peut se poser
pour mener a bien son projet immobilier : investissement, financement, gestion locative,
syndic de copropriété etc. C'est une porte d’entrée unique regroupant des experts dédiés.

Sophie SOSAMRITH, Directrice générale Altarea Solutions & Services, déclare : « Le développement
de cette plateforme intervient dans un contexte économique et un environnement bancaire et législatif
marqués par un acces plus difficile a la propriété et des exigences de plus en plus contraignantes en
termes de rénovation énergétique. Cette palette compléte et qualitative de services s'inscrit dans notre
ambition d'offrir une expérience globale, au-dela de I'acquisition d'un bien immobilier, et facilitatrice
par le biais d'une plateforme digitale ergonomique et efficace ».

Frangois Denoyer, Président Altarea Gestion Immobiliéere, précise : « Nous placons le client au cceur
de notre stratégie et les technologies sont I’'opportunité d’augmenter la qualité de son expérience. Cette
version digitale de notre service de Conciergerie, s’inscrit dans cette démarche. Nous visons a étre
encore plus proche des clients du groupe Altarea en leur faisant bénéficier d’une expérience connectée
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et personnalisée, avec des partenaires de confiance. Nous souhaitons plus que jamais répondre a leurs
besoins, avec cet accompagnement sur-mesure. »
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Altarea est le leader frangais de la transformation urbaine bas carbone avec I'offre immobiliere la plus compléte au service de la Ville et de ses
acteurs. Le Groupe dispose pour chacune de ses activités de 'ensemble des savoir-faire et de marques reconnues pour concevoir, développer,
commercialiser et gérer des produits immobiliers sur-mesure. Altarea est coté sur le compartiment A d’Euronext Paris. www.altarea.com
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